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正
向
思
惟  

13

效
率
是
可
以
訓
練
的

我
在
走
廊
上
看
到
同
一
名
護
理
師
來
回
兩
次
，
我
問
她
在
忙
什
麼
？
她
說
要
拿

導
尿
管
，
可
是
第
一
次
被
其
他
事
情
絆
住
、
忘
記
了
。

　
　

在
榮
總
擔
任
督
導
時
，
常
接
觸
護
理
人
員
的
教
育
與
管
理
工
作
，
所
以
我
一
直
很

想
提
升
護
理
人
員
的
專
業
能
力
與
工
作
效
率
。
加
上
，
我
曾
經
接
受
過
軍
事
訓
練
，
對

於
時
間
更
是
斤
斤
計
較
，
因
為
時
間
是
無
價
的
、
用
不
盡
的
存
款
，
但
上
天
給
每
個
人

每
天
的
存
款
是
有
定
額
的
，
端
看
我
們
如
何
提
款
，
如
何
使
用
。

效
法
科
學
管
理
　
簡
化
工
作
流
程

　
　

科
學
管
理
理
論
的
代
表
學
者
泰
勒
︵T

ay
lo

r, F. W
.

︶
對
於
行
政
管
理
的
看
法
，
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也
可
以
應
用
在
護
理
工
作
上
。
泰
勒
是
個
工
頭
，
他
去
看
鏟
煤
工
人
的
時
候
，
發
現
不

同
的
工
人
鏟
煤
量
不
同
。
他
很
好
奇
，
於
是
開
始
觀
察
記
錄
工
人
們
使
用
的
器
具
、
流

程
與
產
量
，
然
後
依
照
統
計
結
果
設
計
出
一
套
作
業
標
準
，
按
照
這
套
標
準
，
原
本
十

個
人
的
工
作
只
要
五
個
人
就
可
以
勝
任
了
。
護
理
工
作
也
可
以
如
此
，
我
常
鼓
勵
護
理

人
員
去
思
考
如
何
簡
化
或
整
合
自
己
的
工
作
。

　
　

在
醫
院
，
護
理
人
員
的
人
力
運
用
是
一
個
很
具
爭
議
性
的
議
題
。
譬
如
，
醫
院
早

上
的
晨
會
，
正
是
大
小
夜
班
交
班
的
時
刻
。
早
上
八
點
到
九
點
，
十
幾
個
人
擠
在
護
理

站
，
唯
一
的
任
務
就
是
交
班
。
如
果
以
十
個
護
理
師
來
算
，
每
人
一
小
時
、
一
次
交
班

就
耗
掉
十
個
小
時
，
護
理
師
一
班
是
八
小
時
，
等
於
耗
掉
一
．
二
五
個
人
力
。
所
以
，

我
規
定
半
個
小
時
內
完
成
交
班
。
當
規
定
改
成
半
個
小
時
以
後
，
交
班
也
很
順
利
，
證

明
之
前
的
那
半
個
小
時
是
浪
費
掉
的
，
交
班
可
以
更
精
簡
，
更
有
效
率
。

　
　

以
此
類
推
，
有
多
少
時
間
是
必
要
的
？
又
有
多
少
時
間
是
被
浪
費
掉
的
？
大
小
夜

班
需
要
多
少
人
？
一
個
病
房
又
需
要
多
少
護
理
師
？
每
一
項
護
理
工
作
到
底
要
花
多
少

時
間
？
量
體
溫
要
多
久
？
灌
腸
要
多
久
？
擦
澡
又
要
多
久
？
而
這
些
都
跟
病
人
分
類
系

統
有
關
，
因
為
同
樣
的
一
項
擦
澡
，
在
第
一
類
、
第
二
類
、
第
三
類
、
第
四
類
病
人
身
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上
花
的
時
間
也
會
不
一
樣
。
這
麼
多
瑣
碎
的
工
作
，
如
何
能
定
出
統
一
的
標
準
？

　
　

以
發
藥
來
說
，
以
前
台
灣
的
護
理
師
是
要
自
己
排
藥
、
發
藥
的
，
光
是
排
藥
、
對

藥
、
三
讀
五
對
就
花
了
不
少
時
間
，
是
護
理
工
作
中
最
耗
時
的
。
可
是
美
國
護
理
師
發

藥
，
既
省
時
又
可
以
保
障
安
全
。
因
為
病
人
的
藥
是
由
藥
劑
師
事
先
調
好
，
且
採
單
一

包
裝
。
護
理
師
發
藥
時
，
只
要
打
開
單
一
包
裝
的
藥
，
一
顆
顆
放
在
藥
杯
中
，
直
接
向

病
人
說
明
：
﹁
第
一
顆
藥
是
紅
色
，
降
血
壓
的
。
第
二
顆
藥
是
白
色
，
消
炎
的
。
第
三

顆
藥
是
保
護
腸
胃
的
。
﹂
如
此
，
病
人
都
知
道
自
己
吃
的
是
什
麼
藥
。
假
設
有
一
天
，

降
血
壓
藥
換
成
白
色
的
，
病
人
可
以
馬
上
提
問
：
﹁
為
什
麼
原
本
紅
色
的
降
血
壓
變
成

白
色
的
？
﹂
此
時
，
護
理
人
員
必
須
立
即
向
藥
劑
部
查
明
此
事
，
即
使
她
不
是
第
一
天

照
顧
這
名
病
人
，
即
使
她
不
知
道
藥
物
已
經
被
換
過
，
在
病
人
的
反
應
下
，
依
然
有
機

會
找
出
更
換
藥
物
的
真
正
原
因
。
這
種
讓
病
人
與
護
理
人
員
雙
重
核
對
的
發
藥
制
度
，

可
以
保
障
發
藥
正
確
，
是
一
種
很
好
的
制
度
。

　
　

其
次
，
護
理
師
在
為
病
人
換
藥
時
，
通
常
都
是
先
看
過
病
歷
，
事
先
為
病
人
準

備
好
不
同
的
藥
品
，
例
如
：
第
一
層
放
第
一
個
病
人
的
藥
品
，
第
二
層
就
放
第
二
個

病
人
的
藥
品
，
工
作
前
她
會
先
跟
病
人
說
：
﹁
現
在
是
八
點
半
。
九
點
以
前
我
是
照
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顧
你
的
，
九
點
到
九
點
半
照
顧
第
二
床
病
人
，
九
點
半
到
十
點
則
是
照
顧
第
三
床
病

人
︙
︙
。
﹂
在
這
樣
的
解
說
下
，
每
一
床
的
病
人
都
知
道
何
時
何
地
可
以
找
到
這
名
護

理
師
，
護
理
師
也
可
以
掌
控
自
己
的
時
間
。

工
時
研
究
　
找
出
被
浪
費
掉
的
時
間

　
　

究
竟
什
麼
樣
的
工
作
流
程
才
是
最
恰
當
的
呢
？
在
我
還
沒
有
去
美
國
以
前
，
就
已

經
很
想
做
﹁
工
時
與
效
率
﹂
的
研
究
了
。
當
我
看
過
美
國
護
理
師
的
工
作
效
率
以
後
，

更
是
覺
得
這
個
研
究
非
做
不
可
。
於
是
，
我
拿
到
博
士
回
到
台
灣
以
後
，
很
快
地
接
受

國
科
會
的
﹁
工
時
研
究
﹂
︵T

im
e S

tu
d

y

︶
計
畫
，
主
旨
在
找
出
護
理
人
員
忙
碌
的
項

目
。

　
　

進
行
這
項
研
究
時
，
有
些
人
抱
怨
我
占
用
了
他
們
的
時
間
。
然
而
，
我
還
是
去

做
，
因
為
人
不
可
能
百
分
之
百
被
贊
同
，
只
要
有
百
分
之
六
十
的
人
支
持
我
，
就
可
以

去
做
。
那
段
時
間
，
我
總
是
拿
著
一
個
碼
錶
跟
在
護
理
師
身
後
，
看
看
他
們
一
天
二
十

四
小
時
都
在
忙
些
什
麼
。
透
過
這
個
計
畫
，
他
們
才
發
現
在
忙
碌
的
項
目
下
，
哪
些
時

間
是
被
浪
費
掉
、
哪
些
事
情
是
可
以
重
新
安
排
流
程
的
。
譬
如
，
我
在
走
廊
上
看
到
同
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一
名
護
理
師
來
回
兩
次
，
我
問
她
在
忙
什
麼
？
她
說
要
拿
導
尿
管
，
可
是
第
一
次
被
其

他
事
情
絆
住
、
忘
記
了
。
以
這
個
例
子
來
看
，
因
為
忘
記
又
走
一
次
的
時
間
，
就
是

﹁
無
效
時
間
﹂
，
在
時
間
管
理
上
是
很
大
的
浪
費
。
所
以
，
我
總
是
不
斷
地
耳
提
面

命
：
﹁
在
做
任
何
動
作
之
前
，
都
要
先
想
一
想
你
現
在
該
做
什
麼
？
然
後
，
安
排
事
情

的
先
後
次
序
及
要
準
備
的
物
品
，
確
認
物
品
都
已
齊
全
再
出
發
。
﹂

　
　

有
效
的
時
間
管
理
，
關
鍵
技
巧
就
是
先
想
好
事
情
的
重
要
性
及
處
理
的
先
後
順
序
。

　
　

後
來
，
很
多
護
理
師
跟
我
說
：
﹁
除
了
這
個
研
究
的
成
果
以
外
，
最
大
的
收
穫
就

是
我
終
於
精
確
地
知
道
這
八
個
小
時
在
做
些
什
麼
。
﹂
這
句
話
的
意
思
，
並
不
是
說
護

理
師
沒
有
效
率
、
耗
時
間
，
相
反
地
，
護
理
師
是
真
的
很
忙
。
因
為
很
忙
，
每
天
要
處

理
的
事
情
太
多
了
，
他
們
只
知
道
照
顧
了
幾
個
病
人
，
但
是
針
對
每
個
病
人
所
忙
碌
的

工
作
內
容
、
所
耗
時
間
、
順
序
如
何
，
反
而
不
知
如
何
改
善
會
更
好
。
經
過
這
個
研
究

以
後
，
很
多
人
可
以
重
新
安
排
自
己
的
作
業
流
程
，
節
省
了
很
多
時
間
。
當
然
，
配
合

有
效
溝
通
，
告
訴
病
人
：
﹁
我
去
幫
你
拿
換
藥
用
品
，
兩
分
鐘
馬
上
過
來
。
﹂
再
加
上

甜
美
的
聲
音
及
最
美
的
笑
容
，
病
人
就
更
滿
意
了
。
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提
高
護
理
生
產
力

　
　

此
外
，
我
也
成
立
生
產
力
研
究
小
組
，
進
行
﹁
護
理
生
產
力
﹂
的
研
究
。
主
要
是

取
經
美
國
醫
院
的
人
力
資
源
應
用
，
針
對
人
力
調
度
提
出
一
些
看
法
。

　
　

在
美
國
，
醫
院
不
論
規
模
大
小
都
定
有
共
同
的
標
準
，
不
管
再
怎
麼
小
家
的
醫

院
，
他
們
使
用
的
標
準
都
差
不
多
。
譬
如
，
美
國
規
定
全
國
的
醫
院
都
要
有
病
人
分
類

系
統
，
不
管
醫
院
用
的
是
哪
一
種
科
學
方
法
，
一
定
要
有
辦
法
說
明
他
們
當
天
的
護
理

人
力
資
源
是
如
何
透
過
病
人
分
類
系
統
所
計
算
出
來
的
，
在
這
樣
的
科
學
計
算
下
，
每

天
所
需
的
護
理
人
員
都
不
一
樣
，
但
非
常
精
準
。

　
　

台
灣
的
情
況
就
不
一
樣
了
，
因
為
台
灣
的
醫
院
評
鑑
制
度
是
有
分
級
的
，
他
們
對

大
型
醫
學
中
心
、
區
域
醫
院
、
地
區
醫
院
、
私
人
診
所
等
的
要
求
不
同
，
所
以
彼
此
間

的
落
差
也
很
大
。
而
且
台
灣
對
於
護
理
人
力
的
算
法
相
對
簡
單
。
例
如
，
醫
學
中
心
每

一
張
病
床
平
均
需
要○

．
七
個
護
理
師
，
所
以
擁
有
一
千
張
病
床
的
醫
院
需
要
七
百
名

護
理
師
。
美
國
認
為
這
樣
的
計
算
方
法
很
不
科
學
，
因
為
每
個
病
人
的
情
況
都
不
同
，

不
可
一
以
概
之
，
如
體
檢
病
房
的
人
力
與
加
護
病
房
的
人
力
就
有
天
壤
之
別
。
又
如
，
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燒
傷
的
病
人
比
骨
折
的
病
人
所
需
要
的
護
理
人
力
要
多
，
即
使
在
燒
傷
病
人
裡
，
還
有

分
一
級
燒
傷
、
二
級
燒
傷
、
三
級
燒
傷
，
這
三
級
的
病
人
所
需
要
的
護
理
人
力
又
有
所

不
同
。
所
以
，
美
國
非
常
重
視
﹁
病
人
分
類
系
統
﹂
，
每
一
間
醫
院
的
護
理
人
員
的
人

力
調
配
，
完
全
是
依
照
病
人
的
需
求
所
安
排
的
。

　
　

基
本
上
，
我
比
較
同
意
以
護
理
活
動
的
多
寡
來
評
估
護
理
人
力
的
計
算
方
式
。
台

灣
以
病
房
來
計
算
人
力
，
造
成
護
理
活
動
很
多
的
病
房
和
護
理
活
動
很
少
的
病
房
，
給

付
護
理
人
員
的
人
力
與
費
用
是
一
樣
的
，
對
於
辛
苦
的
護
理
人
員
來
說
很
不
公
平
。
我

很
希
望
護
理
活
動
能
夠
依
照
實
際
的
項
目
來
定
價
，
由
健
保
局
提
供
給
付
。
雖
然
這
份

﹁
護
理
生
產
力
﹂
的
研
究
報
告
完
成
了
，
目
前
台
灣
的
醫
療
環
境
仍
舊
沒
有
改
變
，
因

為
護
理
的
人
力
調
動
影
響
到
醫
院
的
整
體
預
算
及
成
本
，
為
了
省
錢
、
省
事
，
經
常
不

喜
歡
變
動
，
所
以
制
度
很
難
改
變
。

　
　

不
過
，
我
總
是
期
待
，
透
過
這
樣
的
研
究
，
護
理
人
員
能
夠
更
有
效
率
地
完
成
自

己
的
工
作
，
那
一
切
就
很
值
得
了
。

　
　

雖
然
，
我
贊
成
護
理
師
的
薪
資
應
該
以
實
際
負
擔
的
工
作
量
來
計
算
比
較
公
平
。

不
過
，
我
也
認
為
，
被
賦
予
較
多
工
作
的
人
可
以
將
額
外
的
工
作
視
為
一
種
磨
練
與
機
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會
。
因
為
，
當
你
任
何
事
都
能
夠
處
理
得
很
好
，
機
會
來
臨
之
際
，
你
自
然
能
夠
從
眾

多
人
當
中
脫
穎
而
出
。
如
果
我
當
年
不
是
那
麼
地
任
勞
任
怨
，
專
撿
別
人
不
要
的
工
作

做
，
培
養
自
己
的
工
作
能
力
及
效
率
，
日
後
的
我
怎
麼
有
能
力
在
兩
年
半
內
拿
到
博
士

學
位
？

　
　

當
初
，
我
提
議
要
編
護
理
雜
誌
時
，
普
遍
不
被
看
好
。
可
是
，
我
認
為
這
件
事
很

重
要
，
依
然
堅
持
要
做
，
寧
願
放
棄
休
息
的
時
間
也
要
完
成
它
。
因
為
編
雜
誌
，
我
看

了
很
多
的
稿
子
，
以
及
研
究
方
法
、
參
考
書
目
的
寫
法
等
，
在
我
日
後
寫
論
文
時
發
揮

了
很
大
的
幫
助
。
﹁
吃
虧
就
是
占
便
宜
﹂
、
﹁
多
做
多
得
，
少
做
多
失
﹂
，
只
要
念
頭

一
轉
，
即
使
是
苦
差
事
也
會
做
得
很
開
心
。
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生產力研究小組成員均為志同道合的天使，左一為
胡慧林，現任為恭醫院護理部主任。
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